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MENTORING Y COACHING PARA UN MEJOR DESEMPENO

EL MENTORING Y EL COACHING SON DOS
DISCIPLINAS Y METODOLOGIAS QUE
PUVEDEN USARSE PARA MEJORAR EL

DESEMPERO DE LAS PERSONAS DENTRO

DE LAS ORGANIZACIONES.

SU APLICACION Y PROCESO PVEDEN SER
MUY PARECIDAS, SIN EMBARGO ES mVY
IMPORTANTE EL IDENTIFICAR SVUS
DIFERENCIAS Y OBJETIVOS, PARA
OBTENER EL MEJOR DE LOS RESULTADOS
EN CADA PERSONA.
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SUS COINCIDENCIAS
FUNDAMENTALES :

- SON PROCESOS INDIVIDVALES
- BUSCAN RESOLVER UNA SITUACION
- GENERAN APRENDIZAJES
- FOMENTAN LA ACCION O RESOLUCION

SUS DIFERENCIAS
FUNDAMENTALLELS :

- CONCEPTO DE LA DIRECTIVIDAD
- MANEJO DE LA AGENDA

EN AMBOS CASOS ES EN RELACION A LOS

ASUNTOS O CIRCUNSTANCIAS QUE SE
QUIEREN ATENDER.
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OBJETIVO DEL PROCESO
PASARDE A->8

MENTOR MENTEE

>

COACH COACHEE
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DIFERENCIAS EN-EL PROCESO:

MENTOR

- ORIENTADO A LAS RELACIONES Y PROCESOS

- ES DE mEDIANO Y LARGO PLAZO

- EL MENTOR ES UN FACILITADOR Y EXPERTO EpN EL
TEMA

-ES UNA COMUNICACION BIDIRECCIONAL

-PUEDE EXISTIR LA POLemMICA Y EL DESACVERDO

- DIRIGE

-SE ENFOCA EN LAENSERANZA Y DESARROLLO

COACH
- ORIENTADO A LAS ACCIONES Y TAREAS
-ES DE CORTO PLAZO
-EL COACH ES UN ACOMPARANTE
Y NO ES EXPERTO EN EL TEMA
-ES UNA COMUNICACION UNIDIRECCIONAL
-NO EMITE JVICIOS O CRiTICAS
- ESPEJEA
-SE ENFOCA EN EL AUTODESCUBRIMIENTO
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DIFERENCIAS EN EL RESULTADO:

MENTOR

- DA RESPVESTAS DIRECTAS

- BRINDA INFORMACION DE RECURSOS

- BUSCA ALTERNATIVAS

- DA ESTRUCTURA Y SOPORTE

- TRANSMITE CONOCIMIENTO Y EXPERIENCIA
- EL MENTOR LLEVA LA AGENDA

- LLENA LOS SILENCIOS

- ES DIRECTIVO Y PROVOCADOR

COACH
- HACE PREGUNTAS ABIERTAS
-FOMENTA EL AUTODESCUBRIMIENTO
-AYUDA A DISIPAR CREENCIAS Y DUDAS
-ES GENERAL
-BUSCA PROVOCAR ACCIONES
-EL COACHEE LLEVA LA AGENDA
-ESCUCHA Y OBSERVA LOS SILENCIOS
-ES REFLEXIVO Y PACIENTE
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HABILIDADES PARA UN BVEN
PROCESO...

ACTIVAMENTE

2.- FACILITAR UNA RELACION
SEGURA Y DE CONFIANZA

(Of) 3.- TENER CLARIDAD EN LOS
' OBJETIVOS DESEADOS

‘ 4.- PENSAR REFLEXIVAMENTE
- PACIENTE / PROVOCADOR

~ D.-DOMINAR LAS TéCNICAS DE
FEEDBACK Y FEEDFORWARD,
PARA HACERLAS DE FORMA
POSITIVA
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RECOMENDACIONES PARA
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA PE
MENTORING INTERNO...

1.- IDENTIFICA A LAS PERSONAS DE MAYOR
INFLUENCIA DENTRO DE TVU EMPRESA, YA SEA POR
SU EXPERIENCIA, ANTIGUEDAD O NIVEL
JERARQVICO.

2.- VALIDA SUS HABILIDADES Y COMPETENCIAS DE
COMUNICACION Y ORIENTACION A RESULTADOS.

3.- PROPORCIONA YN MARCO DE REFEREpNCIA
SOBRE EL PROCESO Y LO QUE SE DESEA LOGRAR.

4.- FORMALIZA Y COMUNICA LA RELACION
MENTOR-MENTEE.

5.- MANTéN UN PROGRAMA DE EVALVACION Y
SEGUIMIENTO.

SI TIENES ALGUNA DUDA O REQVIERES MAYOR INFORMACION CONTACTAME
WHATSAPP 33 3200 6634
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RECOMENDACIONES PARA
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE
COACHING INTERNO...

1.- IDENTIFICA A LOS EMPLEADOS CON MAYOR
ORIENTACION HACIA LAS PERSONAS.

2.- VALIDA SUS HABILIDADES Y COMPETENCIAS
DE COMUNICACION. PACIENCIA, TRABAJO EN
EQUIPO Y APEGO A NORMAS.

3.- PROPORCIONA Y UNIFICA EL MODELO DE
COACHING, ASi COMO LAS REGLAS DE OPERACION
Y LOS OBJETIVOS A ALCANZAR.

4 - FORMALIZA Y COMUNICA LA RELACION
COACH-COACHEE.

5.- MANTéN UN PROGRAMA DE EVALVACION Y
SEGUIMIENTO

SI TIENES ALGUNA DUDA O REQUIERES MAYOR INFORMACION CONTACTAME
WHATSAPP 33 3200 6634
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PARA RECORDAR ¥
REFLEXIONAR...

EL PROCESO DE COACHING SE ENFOCA ma$
EN LA PERSONA Y EN DESARROLLAR SV
AVUTODESCUBRIMIENTO.

EL COACHEE ELIGE A SV COACH
EL PROCESO DE mMENTORING SE ENFOCA EN
LAS TRANSMISION DE EXPERIENCIA Y EN LA
OBTENCION DE RESVULTADO.

EL MENTOR ESCOGE A SV MENTEE
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PODEMOS CONCLVIR QVE ...

TIENE EXCELENTES RESPVESTAS,
PARA TUS PREGUNTAS.

TIENE PREGUNTAS GENIALES,
PARA TUS RESPVESTAS.

SI TIENES ALGUNA DUDA O REQUIERES MAYOR INFORMACION CONTACTAME
WHATSAPP 33 3200 6634
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El
DISCURSO

PELREY

PEACEFUL WARRIOR

/

OBSERVA LAS PELICULAS E IDENTIFICA CADA
METODOLOGIA, EL PROCESO Y EL EFECTO QUE PRODUCE
A LAS PERSONAS
SI GUSTAS MANDAME TUS COMENTARIOS A:
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LIC. JULIO CESAR SALINAS CORTES
CELVLAR : (33) 3200 6634
JCSALINAS@TRASCENDERE.MX
WWUW.JULIOCESARSALINAS.MYX
LINKEDIN.COM/IN/JVULIOCESARSALINAS/

PREGUNTA POR MIS PROGRAMAS DE MENTORIA
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JUNIOR SENIOR MASTER EMPRESA
DIRIGIDO A : DIRIGIDO A : DIRIGIDO A : DIRIGIDO A :
Recién Egresado Dueno de Negocio Empresarios Grupos Directivos
Primer Trabajo Gerentes Directores Equipos de Trabajo
Emprendedor Lidere de Proyecto Socios Consejo de Direccién
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@ &N D s TEFSICY iiAlF @PDA (n) ©.. G 2

trascendere:

PERSONAL & BUSINESS CONSULTING



